MANUAL TECNICO: CONFIGURACION DE ESCANEO
A CORREO EN KONICA MINOLTA

Alcance del Manual

Este documento describe el procedimiento técnico para habilitar la funcidon de
escaneo a correo electronico en impresoras multifuncionales Konica Minolta,
utilizando Gmail como servidor de envio (SMTP).
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Paso 1

CREAR CUENTA DE GMAIL

1.1 Ira gmail.com
1. Abre tu navegador (Chrome o Edge)
2. Ve agmail.com
3. Hazclic en "Crear cuenta"

4. Selecciona "Para uso personal" (opcion recomendada para cuentas individuales)

(

Accede a tu Cuenta | Correo electronico o teléfono

Ir a Gmail . -
;Olvidaste el correo electrénico?

;Esta no es tu computadora? Usa una ventana de navegacion
privada para acceder. Mas informacidn para usar el modo de
invitado

(

Accede a tu Cuenta | Correo electrénico o teléfono

Ir a Gmail . .
;Olvidaste el correo elect

Para uso personal
¢Esta no es tu computador

privada para acceder. Mas
invitado

Para mi hijo o hija

Para el trabajo o mi negocio




1.2 Llenar Datos Personales

1. Enelcampo "Nombre" ingresa tu nombre
2. Enelcampo "Apellido (opcional)" ingresa tu apellido

3. Hazclic en "Siguiente"

(

Crea una Cuenta de [ ombre
Google |

Ingresa tu nombre ‘ Apellido (opcional)

1.3 Completar Informacion Basica

1. Completa la fecha de nacimiento (Dia, Mes, Afno)

2. Selecciona tu género (Masculino, Femenino, Personalizado, Prefiero no
responder)

3. Hazclic en "Siguiente"

+ — Mes

Informacion basica | ‘ Febrers « ||

Completa tu fecha de nacimiento y género.

Masculino

Por qué solicitamos la fecha de nacimiento y el género




1.4 Crear Direccion de Correo Electronico

1.

2.

Veras opciones para seleccionar una direccion de correo

Opcidn A: Selecciona una direccidn de correo existente (si tienes varias
cuentas)

Opcion B: Haz clic en "Crear tu propia direccion de Gmail" para crear una
nueva

Si creas una nueva, ingresa el nombre de usuario deseado

Haz clic en "Siguiente"

(

Cl'ea una direCCién de O fservicios358@gmail.com
correo electronico

Crea una direccion de Gmail para acceder a tu cuenta de
Google (O Crear tu propia direccién de Gmail

(O forteservicios9@gmail.com

1.5 Crear Contrasena Segura

1.

En elcampo "Contrasefa" crea una contrasefa fuerte con letras, niumerosy
simbolos

En el campo "Confirmar" repite la contrasena
Marca la casilla "Mostrar contrasefa" si deseas verificarla

Haz clic en "Siguiente"

(

Crea una contrasena
segura

‘ Contrasefia

Crea una contrasefia segura con letras, numeros y ‘ Confirmar
simboles combinados.

[] Mostrar contrasefia




1.6 Ingresar Numero de telefono

1.

2.

Ingresa el codigo de verificacidon que recibiras en tu teléfono
En el campo "Numero de teléfono" ingresa tu nimero
Google verificara este numero mediante SMS

Haz clic en "Siguiente"

(

Demuestra que no eres Recibir un codigo de verificacién en tu teléfono
un robot

Google verifi ste ndmero mediante SMS (es posible que se

apliquen car:

PASO 2

ACTIVAR VERIFICACION EN DOS PASOS

2.1 Acceder a Configuracion de Seguridad

1.

2.

Ve a myaccount.google.com
Haz clic en "Seguridad" en el menu izquierdo
Busca "Verificacion en dos pasos"

Aceder a la configuracion de Verificacion en 2 pasos

Gcogle Cuenta Q_ Buscar en la Cuenta de Google

a

@ Pagina principal Cémo acceder a Google

Billeteray
suscripciones

Informacién personal

o
e Apps vinculadas ©si

sta informacién actualizada para asegurarte de que siempre puedas acceder a tu

Verificacién en 2 pasos

. Contrasefia
Ultima modificacién: 27 ago

Omitir la contrasefia cuando sea posible

Datos y privacidad ma  Autenticador

P%  Se agregé: 27 ago

551826 6953

Familia

Personasy la
e informacion que et
compartes Teléfonos de la Verificacién en 2 pasos

Teléfono de recuperacion



2.2 Seleccionar Método de Verificacion

1. Selecciona "Teléfono" como método (recomendado)
2. Ingresatu numero de teléfono
3. Recibiras un codigo por SMS

4. Ingresa el cédigo para confirmar

< Verificacion en 2 pasos

Segundos pasos

Para asegurarte de que puedes acceder a tu Cuenta de Google, mantén esta informacion actualizada y agrega mas
opciones de acceso
o : e leachemms
a9 Llavesdeaccesoy llaves de seguridad Agrega una llave de acceso
D Mensaje de Google
Autenticador

Numero de teléfono

Cédigos de respaldo @ oObtener codigos de respaldo

2.3 Confirmar Activacion

1. Verifica que la verificacion en dos pasos esté activada

2. Ahora podras crear contrasefias de aplicacion

Google Cuenta
< Verificacion en 2 pasos

E Namero de teléfono 55 1826 6953

m Codigos de respaldo o Obtener cédigos de respaldo

Contrasenas de aplicaciones

No se recomienda usar contrasefias de la aplicacié as son innecesarias en la mayoria de los casos. A fin de proteger tu
cuenta, usa "Acceder con Google” para conectar g u Cuenta de Google.

Contrasefias de aplicaciones 1 contrasefia de una aplicacién

Activar verificacion en dos pasos

Privacidad ~ Condiciones  Ayuda Informacion




PASO 3

CREAR CONTRASENA DE APLICACION
1. Enmyaccount.google.com ve al buscadory escribe

2. Contrasefhas de aplicacioén

3. Hazclic en "Contrasenas de aplicacion”

Q_ Contrasefias de aplicacion
Resultados en la Cuenta de Google

B Administrador de contraseias
= Seguridad

E Contrasefas de aplicaciones
= Seguridad

B Cadigos de copia de seguridad

Seguridad

Articulos del Centro de ayuda

[E] Accede con contrasefias de aplicaciones
[E] usar o corregir contrasefias de aplicacion

Busca “Contrasefias de aplicacién” en el Centro de ayuda

3.2 Generar la Contrasena
1. Enelrecuadro escribe el Nombre de la APP
2. Hazclicen"Crear"

Google Cuenta

¢ Contrasenas de aplicaciones

Mas informacion

Tus contrasefias de la aplicacién

Para crear una nueva contrasefia especifica de la app, escribe un nombre a
continuacion...

Nombre de laapp
Scan

Privacidad  Condiciones Ayuda  Informacién




3.3 Copiary Guardar la Contrasefa

1. Google mostrara una contrasefia de 16 caracteres
2. Copialos 16 caracteres (con espacios)
3. Guarda esta contrasena

4. Estaeslacontrasefa que usaras en laimpresora Konica Minolta

Contrasefa de aplicacion generada

Tu contrasefia de aplicacién para el dispositivo

ttvz jswg dgqv eefn

Instrucciones de uso

Ve a la configuracion de tu cuenta de Google en la aplicacion o el dispositivo que
quieres configurar. Ingresa la contrasefia de 16 caracteres que aparece arriba
para reemplazar la anterior.

Aligual que la contrasefia normal, esta contrasefia de la aplicacion otorga acceso
completo a tu cuenta de Google. Como no es necesario que la recuerdes, no la
escribas ni la compartas con nadie.

® Importante: La contrasefia de aplicacién solo se muestra una vez.
Copia los 16 caracteres de inmediato y no la compartas con nadie.
Si pierdes la contrasena, deberas generar una nueva desde la
seccion de contrasenas de aplicacion.



Paso 4

ACCESO A LAINTERFAZWEB DE LA IMPRESORA

4.1 Obtener la Direccion IP

1. Entra ala pagina web de laimpresora desde tu red local

2. Ve ala pantalla de laimpresora y busca su Direccion IP en el panel de control
(ejemplo: 192.168.1.99)

3. Anota la direccién IP que aparece en el panel tactil
4.2 Acceder a la Interfaz Web
1. Abre tu navegador (Chrome o Edge) en la computadora
2. IngresalaIP en la barra de direcciones: http://192.168.1.99

3. Precionar el botdn de la parte superior izquierda A la pantalla de inicio de
sesion saldra otra ventana que comenta si estas seguro de cerrar sesion

Seleccionar el boton azul Aceptar.

192.168.1.99,

R Publica Ala pantalla de inicio de sesion I

£ KONICA MINOLTA

{®i45F Web Connection

{2 Calentando
Nombre del modelo-bizhub C308

¥ Info sobre dispositivo

% Informacion

% Trabajo Estado de dispositivo Nombre KM_C308

Ubicacion Forte

N.° de serie del motor A7TPY017000334
@ Carpeta Configuracion de dispositivo Tipo Impresion/Copia/Escanear/Fax
[D] Impres. dir. Consumibles - -

§1 mpres. dit ™ 2% 100% 2%
E’ R. de destino Contador
Amarillo  Magenta Cian Negro

* Config. Favorita

E} Personalizar

10

Info. eco.

Visualizacion de lista de funcio...

Ayuda en linea

- : Tamafio del Estado del
Seleccionar Bandeja papel Tipo papel papel
Informacién de configuracion d... ® = Ma", Dz iirlEs L= Vaclvu
O Bandeja 1 81/2"x 11" LEF Liso Vacio
(@] Bandeja 2 81/2"x 11" LEF Liso Vacio

» Informacién de configuracién d...

Informacion de impresion

Descarga de archivo de distribu...

Info sobre dispositivo -."A'(

Bandeja de papel ¢

Bandeja de salida -p*

Bandeja 1

Inform. del administrador -p*

Detalle




Cierre de s.

¢ Seguro que desea cerrar la sesion de usuario publico y acceder a la pantalla de inicio de sesion?

m ‘—,Caﬂ"h'

4. En la siguiente ventana de Page Scope Web Connection, se debera de iniciar

sesiéon como administrador, la contrasefia por defecto es del 1 al 8 dos veces

(1234567812345678) 0 (12345678).

Paso 5

ESCRIBIR LOS DATOS DE SMTP

5.1 Buscar el menu

Busca el menu Red > Config. E-mail > Envio de E-mail (SMTP)

€= KONICA MINOLTA

{® 145 Web Connection qi L ——
Nombre del modelobizhub C308

6? Mantenimiento Configuracion VLAN

% Ajustes sistema » Ajuste de TCP/IP

Seguridad DUID/IAID
Autusuario / Seguim.c... ¥ Config. E-mail
Red Recepcion de E-mail (POP)
Carpeta Envio de E-mail (SMTP)
Conf d impre SIMIME
R. de destino » Config de LDAP
Ajustes de fax Config de IPP
Asistente Config FTP
Personalizar Ajuste SNMP
» Config SMB

» Configuracién DPWS

11

Envio de E-mail (SMTP)

Aj. Envio de E-mail

Envio Escaneo ACTIV. ~
Notificacion de E- -
mail ACTIV. ~

Funcion

notific.contador de | ACTIV. ~

totales
Direccién del servidor

SMTP Compruebe si se ha introducide el nombre del host.

Ismlp,gmawl,com

Usar SSL/TLS Iniciar TLS ~

Nimero de puerto  |587

(1-65535)

Nimero de puert
(5”5'[‘?"’ GPUelo 85 (1-65535)

Configuracion del nivel
de verificacion de
certificados

Periodo de validez

Confirmacién de la

o
Utilizacion de las

fecha de caducidad

Tiempo de espera para

conexion 30 v

No confirmar «

Admin. direcc. e-mail  scan@forteservicios.com.mx

Direccion de correo del




5.2 Configuracion de Envio de E-mail (SMTP)

Colocar la siguiente configuracion de SMTP

Envio Escaneo ACTIV.
Notificacién de E-mail ACTIV.
Funcidn notific.contador de totales ACTIV.

Direccion del servidor SMTP

Debe de estar con una palomita azul

Direccion del servidor SMTP

smtp.gmail.com

Usar SSL/TLS

Iniciar TLS

Numero de puerto

587

Periodo de validez

No confirmar

CN No confirmar
Utilizacion de las teclas No confirmar
Cadena No confirmar

Confirmacion de la fecha de caducidad

No confirmar

Tiempo de espera para conexion

30s

Admin. direcc. e-mail

scan@forteservicios.com.mx

Direccidon de correo del dispositivo

scan@forteservicios.com.mx

POP antes de SMTP

DESACT

Hora POP antes de SMTP

5s

Autenticaciéon SMTP

Debe de estar con una palomita azul

Kerberos ACTIV.
NTLMv1 ACTIV.
Digest-MD5 ACTIV.
CRAM-MD5 ACTIV.
LOGIN ACTIV.
PLAIN ACTIV.

Id. de usuario

scanforteservicios@gmail.com

Se ha modificado la contrasefia. (Se ha
establecido una contrasenfa.)

Debe de estar con una palomita azul

Contrasefa

stgr rbnh eivi tdms

Nombre de dominio

smtp.gmail.com

Método de transmisién de reduccién de
la carga del servidor

DESACTIVADO

12




W PAGE -
I® U5 Web Connection A Toner casi vacio

Nombre del modelo:bizhub C308

Mantenimiento Configuracion VLAN Envio de E-mail (SMTP)

Ajustes sistema P Ajuste de TCP/IP Aj. Envio de E-mail

Envio Escaneo

Seguridad DUID/IAID Notificacion de E-

mail
Autusuario / Seguim.c... ¥ Config. E-mail Egt'i]gtizd(r:]ontador de |ACTIV.
totales
- _ Di 16n del id
Red Recepcion de E-mail (POP) Smf:'(zzlon el servidor Compruebe si se ha introducido el nombre del host.

Ismtp.gmaﬂ.com

Usar SSUTLS Iniciar TLS v

Conf d impre SIMIME Numero de puerto  |587 (1-65535)

Numero de puerto

(sSL) 465 (1-65535)
Configuracién del nivel
de verificacion de
certificados

Carpeta Envio de E-mail (SMTP)

R. de destino » Config de LDAP

Ajustes de fax Config de IPP
Periodo de validez | No confirmar «

Asistente Config FTP ax No confirmar v
Utilizacion de las

teclas No confirmar ~

Personalizar Ajuste SNMP Eaenn No confirmar v

Confirmacion de la

No confirmar ~

» Config SMB fecha de caducidad
Tiempo de espera para
conexion 30 vk
» Configuracion DPWS Admin. direcc. e-mail  scan@forteservicios.com.mx

& 5 Web Connection fos Lista
Nombre del modelo:bizhub C308
- Admin. direcc. e-mail  scan@forteservicios.com.mx -

Mantenimiento Configuracién VLAN Direccion de correo del

[ vicios. com.mx
Ajustes sistema » Ajuste de TCPIIP ‘3“":90"’: a:"""ﬂ:""”’"
antes
SMTP DESACT v
Seguridad DUIDMAID Hora POP anles de
SMTP 5 5 (0-60)
Autenticacion
Autusuario | Seguim.c... ¥ Config. E-mail SMTP
Método
autenticacion
Red Recepcion de E-mail (POP) SMTP
Ketberos | ACTIV. ]|
Carpeta Envio de E-mail (SMTP) el o -
Digest- ”
Conf d impre SIMIME MD5 |ACTIV. |
CRAM-
i ACTIV.

R. de destino » Config de LDAP

LOGIN ACTIV. ~
PLAIN ACTIV. v

Ajustes de fax Config de IPP
Id. de usuario  |scanforteservicios@gmail.com
Asistents Config FTP Se ha modificado la contrasefia. (Se ha establecido una contrasefia.)
Contrasefia
Personalizar Ajuste SNMP Nombre de
i smip gmail com
Método de transmisién
» Config SMB de reduccion de la DESACTIVADO vl
Tamafio de divisién KByte
» Configuracién DPWS binaria Byte
(100-15000,Paso100) o

Aplicar los cambios en el botén de azul Aceptar
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